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Abstract

University campuses are dynamic spaces where the social and physical environment integrates with
natural and artificial landscape elements and requires continuous change and development. The
intellectual working environment, which guides both the scientific, technical and technological
developments of the age as well as the socialization, entertainment and recreation activities, is named the
university campus. Therefore, it is very significant that planning of university campuses, with a holistic
design approach that appeals to all users such as students, academicians, administrative staff and visitors
when considered these places where all kinds of technical, practical and cultural information are shared
and produced.

The main objective of this study, titled “Spatial Satisfaction and Expectation Analysis of University
Campus Users, Case Study of Yozgat Bozok University”, is to measure and evaluate the social and
physical satisfaction and expectation levels of the students, academic and administrative staff of the
university campus with face to face survey technique. Erdogan Akdag Campus is the central settlement of
Yozgat Bozok University. Situated 8 km from Yozgat city center, the campus is built on an area of
approximately 391 hectares. There are 12 academic education buildings in the campus area and 12 service
buildings and artificial-natural landscaping items to meet various needs of the campus users. In the
formation of the campus area, the demands and expectations of the users have a guiding feature. Therefore,
this study, which is composed of approximately 12000 students, 500 academic and 250 administrative
staff, will provide the necessary criteria / indicators in the future development of the settlement area in the
spatial context. In this project, the settling characteristics of spatial trends/preferences and differentiated
behavior patterns unique to the settlement, and parameters regarding how these will be evaluated in
planning process, will be put forward.
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Universite Yerleskesi Kullanicilarinin Mekansal Memnuniyet
ve Beklenti Analizi, Yozgat Bozok Universitesi Ornegi

Ozet

Universite yerleskeleri sosyal ve fiziksel cevrenin dogal ve yapay peyzaj 6geleriyle biitiinlestigi, siirekli
degisime ve gelisime gereksinim duyan dinamik mekanlardir. Hem ¢agin bilimsel, teknik ve teknolojik
gelismelerine yon veren, hem de sosyallesme, eglenme ve dinlenme faaliyetlerinin gerceklesmesine
olanak sunan entelektiiel ¢alisma ortamina tniversite yerleskesi adi1 verilmektedir. Dolayisiyla teknik,
pratik ve kiltiirel her tirlii bilginin paylasildigr ve iretildigi tniversite yerleskelerinin 6grenci,
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akademisyen, idari personel ve ziyaretgi gibi tiim kullanicilara hitap eden bir tasarim anlayisiyla biitiinciil
olarak planlanmasi ¢ok énemlidir.

“Universite Yerleskesi Kullanicilarmin Mekansal Memnuniyet ve Beklenti Analizi, Yozgat Bozok
Universitesi Ornegi” baslhikli bu calismanim temel amaci, iiniversite yerleskesi kullanicilarmi olusturan
ogrenciler ile akademik ve idari personelin sosyal ve fiziksel memnuniyet ve beklenti diizeylerini yiiz yiize
anket teknigiyle dlgmek ve degerlendirmektir. Yozgat Bozok Universitesi’nin merkez yerleskesini
Erdogan Akdag Yerleskesi olusturmaktadir. Yozgat kent merkezine 8 km mesafede yer alan yerleske,
yaklasik 391 hektarlik bir alanin tizerine kurulmustur. Yerleske alani iginde 12 adet akademik egitim binas1
ve yerleske kullanicilarmin ¢esitli ihtiyaglarini karsilamaya yonelik 12 adet hizmet binasi ile yapay—dogal
peyzaj 6geleri bulunmaktadir. Yerleske alaninin sekillenmesinde kullanicilarin talep ve beklentileri yol
gosterici niteliktedir. Dolayistyla evrenini, yaklasik 12000 6grenci, 500 akademik ve 250 idari personelin
olusturdugu bu ¢alisma, gelecekte yerleske alaninin mekansal baglamda gelistirilmesi agamasinda gerekli
Olglitlerin/gostergelerin ortaya konulmasii saglayacaktir. Bu projede, mekansal egilimler/tercihler ve
yerleskeye Ozgii farklilagsan davramig bicimlerinin ve yasam ¢evrelerinin olusturulmasi agisindan
belirleyici 6zellikler ve bunlarin planlama siire¢lerinde nasil degerlendirilecegine iligkin parametreler
ortaya konulacaktur.

Anahtar Kelimeler: Yerleske Tasarimi, Mekansal Memnuniyet, Mekansal Beklenti, Yozgat Bozok
Universitesi.

1. Giris

Bir liniversitenin kalitesi, egitim sisteminin bir iiriinii olarak nitelendirilebilecek egitimli insan kaynaginin
farkli sektorlerde, dolayisiyla kalkinmada etkin rol oynayabilme derecesi ile dogru orantilidir. Beseri
sermaye ile mekan kalitesi arasindaki iliski, gerek sosyal altyapi, gerekse fiziksel altyapi olarak genis
kapsamli bi¢imde degerlendirilip, algi ve beklentilerin dogru bicimde incelenmesi, yorumlanmasi ve
ihtiya¢ duyulan miidahalelerin vaktinde ve etkin bi¢imde gerceklestirilmesi ile saglanabilmektedir.
Universite yerleske alanlari, dar anlamryla kullanicilarin kiiltiirel, egitsel, sosyal ve sanatsal bilgi
birikimlerini paylastig, aktardigi, tekrar 6grendigi mekan pargalaridir. Bu mekan pargalarinin kalitelerinin
temelinde hem nesnel gercekligi ifade eden sosyo-kiiltiirel gevrenin yasam standartlart hem de bireyin
6znel algilama diizeyini ve kimligini yansitan belirli ya da belirsiz i¢sel standartlar ve yasam anlayisi yer
almaktadir (Geray, 2018: 285; Kabaday1, 2006).

Yerleske alani icindeki yapilarin birbirleriyle ve diger &gelerle olan iliskileri mekanm kalitesini ve
yasanilabilirligini etkilemektedir (Inceoglu ve Aytug, 2009: 132). Gereksinimlere yanit veren mekanlar,
kullanicilarin istek ve kullanimlarina hizmet edebilen mekanlardir (Tekeli vd., 2004). Kamusal mekanlar
kapsaminda yer alan liniversite yerleske alanlar1 i¢in 6ncelikli gereksinimler rahatlik, dinlenme, aktif/pasif
katilim, kesfetme ve diger 6geler seklinde smiflandirilmaktadir (inceoglu ve Aytug, 2009: 133; Aydiner
Boylu ve Pagacioglu, 2016: 144). Bu 6gelerin belirlenen 6lgiitlerin iizerinde nitelik tagimasi yasam
kalitesinin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir (Okumus ve Eyiipoglu, 2015). Universite mekaninin
sundugu olanak ve firsatlardan bireylerin esit, dengeli ve gereksinimleri oraninda yararlanmasi, ayni
zamanda egitsel, sanatsal, kiiltiirel etkinliklere etkin bicimde katilabilme olanaklarina sahip olabilmesi
yerleske alaninin yasanilabilirligini belirleyen ilkelerdir. Yerleske alanmin yasanilabilirliginin
Olgiilmesinde ulasilabilirlik, esitlik, adil olma ve katilim gibi haklarin da dikkate alinmasi gereklidir
(Kayir, 2007: 562).

1.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

“Universite Yerleskesi Kullanicilarmin Mekansal Memnuniyet ve Beklenti Analizi, Yozgat Bozok
Universitesi Ornegi” baslikli ¢aligmada, iiniversitelerin kalitelerini degerlendirmede fiziksel odakl bir
arag olarak yerleske alaninin ve bu alanin pargalar1 olan hizmet tesislerinin kullanicilarda ortaya ¢ikardig1
algilar ve beklentiler arasindaki farkin Olglilmesi amaglanmaktadir. Mekansal kalite ile kullanici
memnuniyeti arasindaki iligkinin ortaya konulmasi ve yerleske alaninin mekansal kalitesinin kullanici
memnuniyeti iizerindeki etki derecesi, 6rneklem alan olarak segilen Yozgat Bozok Universitesi 6zelinde
ortaya konulmaktadir.

Bu ¢alismada mekansal kalite, bir mekanin fiziksel, sosyal ve sembolik agidan kullaniciy1 tatmin etmesi
ve mutluluk uyandirmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu siire¢, Alkema ve Van der Veen, Evans (1994)
tarafindan kurgulanan mekansal kalite smiflandirmasinda (habiforum matrix); kullanim degeri,
deneyimleme degeri ve gelecekteki degeri olmak iizere ii¢ temel 6ge lizerinden agiklanmaktadir (bkz.
Tablo 1).
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Tablo 1. Habiforum Mekansal Kalite Matrisi
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o Akilli yer se¢imi ° Er1§1m {mkam o Dig giivenlik S,
Kullanim | e Erisilebilirlik * Adil dagitim e Temiz cevre * Segim bzgiirligu
< . . L o Katki . o Kiiltiirel ¢esitlilik
degeri o Tegvik edicilik . o Su dengesi
e Secim i,
e Karma kullanim alternatifleri ¢ Ekolojik yap1
: R o Denklik * Baris ve mekan | o Bireysellik
Deneyimle | e Goriintii/goriiniim « Baslantililik e Dogal giizellik | o Kiiltiirel 6zgiinliik
me degeri | e Cazibe . Sof al Giivenlik | ® Saglikli yasam | e Kontrast mekan
Y ortami
| Duraggnhk Ve | o Herkesin ¢ Ekolojik varlik | e Miras
Gelecekteki esneklik - o ..
M y katilim1 e Saglikh e Kiiltiirel yenilik
deger ® Yigilma . o
. . e Sosyal destek ekosistemler o Biitiinlesme
o Cazibe merkezi

Kaynak: Evans, 1994; Alkema Y. & Van der Veen, 1. “Methodology for Spatial Quality”,
(http://www.werkpartners.net/uploads/Gorecht.pdf, 23.01.2019).

Yozgat Bozok Universitesi’nin merkez yerleskesini Erdogan Akdag Yerleskesi olusturmaktadir. Bu
calismada Erdogan Akdag Yerleskesi kullanicilarini olusturan 6grencilerin, akademik ve idari personelin
sosyal ve fiziksel memnuniyet ve beklenti diizeyleri yiiz ylize anket teknigi kullanilarak 6l¢iilmektedir.
Yerleske kullanicilar1 olarak tanimlanan 6grenci, akademik ve idari personelin istatistiksel bazda
incelenecek oOzellikler bakimindan farkliliklar géstermesi sebebiyle anket sayisina temel teskil eden
orneklem tespitinde rassal drneklem yontemlerinden tabakali 6rneklem yontemi uygulanmustr.
Orneklem sayisinin hesaplanmasinda, hata paymin ve giiven araligiin tespit edilmesi icin dncelikli
olarak pilot anket uygulamasi yapilmistir. Buna gore 6rneklem alani, toplam popiilasyonu olusturan
2017-2018 akademik yil1 toplam aktif yerleske kullanici sayisina bagl olarak, Slovin Formiilii ile
730 kisi olarak belirlenmistir.

Kullanici tercihlerine gorece yerleskedeki memnuniyet ve beklentilerin net olarak ortaya konulabilmesi
amaciyla, uygulanan anketlerin yerleske alanindaki konumu ve toplam kullanict sayisi temel alinarak bir
dagilim saglanmistir (bkz. Tablo 2).

Ankete katilan 730 kisinin ankette yer alan bazi sorular1 daha iyi anlamalarini saglamak i¢in goriiniis
gegerligi uygulanmistir. Anketlerin yanitlanmasinda ve degerlendirilmesinde katilimcilarin algi, tutum
veya goriislerinin hesaplanmasi igin Likert Olgegi kullanilmistr. Olgek 1 — 5 arahgmda olup, “1” hig
memnun degil, “2” memnun degil, “3” orta memnun, “4” memnun ve “5” ¢ok memnun olarak ifade
edilmektedir.

Ankete katilan toplam 730 kisinin tamami anket sorularinin hepsini yanitlamustir. On degerlendirmelerde
eksik ya da yetersiz goriilen anketler ¢alismaya dahil edilmemis, eksik anket sayis1 kadar yeniden anket
yapilmugtur.
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Tablo 2. Uygulanan Anket Sayilarmin Birimlere Gore Dagilimi
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Egitim Fakiiltesi 1238 72 17 1 7 0
Fen Edebiyat Fakiiltesi 1994 116 98 6 8 0
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 1364 79 50 3 12 1
Ilahiyat Fakiiltesi 1023 59 34 2 6 0
fletisim Fakiiltesi 53 3 15 1 3 0
Miihendislik Mimarlhik Fakiiltesi 2818 163 88 5 19 1
Tip Fakiiltesi 367 21 117 7 8 0
Ziraat Fakiiltesi 73 4 31 2 5 0
Beden Egitimi Yiiksekokulu 275 16 17 1 7 0
Saglik Yiiksekokulu 626 36 24 1 6 0
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 817 47 18 1 3 0
Fen Bilimleri Enstitiisti 618 36 4 0
Saglik Bilimleri Enstitiisii 131 8 2 0
Sosyal Bilimler Enstitiisii 432 25 3 0
Kiitiiphane 14 1
Rektorlik 146 9

!

Kaynak: Y.B.U. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Y.B.U. Personel Daire Baskanlig1 verilerinden derlenmistir.

1.2. Arastirma Alaninin Genel Ozellikleri

Yozgat Bozok Universitesi 01 Mart 2006 tarihinde 5467 Sayili Kanunla kurulmus bir devlet
{iniversitesidir. Kurulusu déncesinde Erciyes Universitesi (Kayseri) biinyesinde bulunan Fen-Edebiyat
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Saglik
Yiiksekokulu ve Meslek Yiiksekokulu birimleri, 2006 yili sonrasinda Yozgat Bozok Universitesi
biinyesine dahil olmustur. Universitenin ana yerleskesini olusturan Erdogan Akdag Yerleskesi, Yozgat’in
Merkez ilgesinde, D200 karayolu iizerinde, sehir merkezine 8 km mesafede bulunmaktadir. 2006 yilinda
yaklagik 35 hektarlik bir yapilagsmis alanda toplamda 2573 kullaniciya (2367 6grenci, 168 akademik
personel, 38 idari personel) hizmet eden yerleske alan1 2018 yilina gelindiginde 115 hektar1 yapilasmis
olmak iizere toplamda 410 hektarlik bir alana genislemis ve bu alanda toplamda 12591 kullaniciya (11829

6grenci, 509 akademik personel, 253 idari personel) hizmet etmektedir (bkz. Sekil 1).
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1. Egitim Fakiiltesi 13. Saghik Bilimleri Enstitiisii 25. Mithendislik Mimarhk Fakiiltesi Dekanhig

2. Fen Edebiyat Fakiiltesi 14. Sosyal Bilimler Enstitiisii 26. Mithendislik Mimarlik Fakiiltesi Konferans Salonu
3. iktisadi ve idari Bilimler Fakilltesi 15. Kiitiiphane 27. Rekreasyon Alam

4. Tlahiyat Fakiiltesi 16. Rektorliik 28. Bozok Teknopark

5. Tletisim Fakiiltesi 17. Bozok Cars1 29. Erdogan Akdag Kongre ve Killtiir Merkezi

6. Miihendislik Mimarhk Fakiiltesi 18. Misafirhane 30. Kapah Spor Salonu

7. Tip Fakiiltesi ve Arastirma Hastanesi 19. Merkez Yemekhane 31. Kapal tenis Kortu

8. Ziraat Fakiiltesi 20. Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi 32. Ana Giris Kapisi

9. Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 21. Ekmeleddin fhsanoglu Tarih ve Kiiltiir Uyg. ve Ars.Merkezi 33. Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Yap Laboratuvar:
10. Saghik Yiiksekokulu 22. Erdogan Akdag Camii ve Kiilliyesi 34. Turizm Fakiiltesi

11. Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 23. Acik Futbol Sahast 35. Enstitiiler Binasi (Eski)

12. Fen Bilimleri Enstitiisii 24. Kapali Hali Saha 36. Kafeteryalar

Sekil 1. Yozgat Bozok Universitesi Erdogan Akdag Yerleskesi 2018 Yili Ug Boyutlu Haritast

Merkez yerleskede on iki fakiilte, ii¢ enstitii, bes yiiksekokul, bir meslek yiiksekokulu, rektorliige bagli ii¢
boliim, on alt1 merkez, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bozok Teknopark, Arastirma
ve Uygulama Hastanesi, bir kongre merkezi, iki cami, bir misafirhane ve iki spor salonu bulunmaktadir
(Yozgat Bozok Universitesi, 2019).

2. Arastirma Bulgulan

Caligmanin temelde odaklandig1 konu, yerleske alaninin gorsel olarak degerlendirilmesinin yaninda alanin
asil kullanicilarmin alandaki memnuniyetlerinin ve beklentilerinin ortaya konulmasidir. Bu baglamda
daha once bahsedilmis olan ve memnuniyetin Sl¢iilmesinde bir ara¢ olarak kullanilacak olan, kalite
Olgiitlerinin kullanicilarca degerlendirilmesi asamasinda rastgele secilen toplam 730 kisi ile anket
gorilismesi yapilmustir.

Gorilisme yapilan yerleske kullanicilarinin % 94’1 6grenci (686 kisi), % 4.1°1 akademik personel (30 kisi)
ve % 1.9’u idari personel (14 kisi) olup bunlarin % 48.9 ‘u erkek, % 51.1°1 kadindir. Gériisme yapilan
kullanicilarin yas gruplarina dagilimi incelendiginde 18-24 yas arasinda 648 kisi, 25-34 yas araliginda 52
kisi, 35-44 yas araliginda 26 kisi ve 45-54 yas araliginda 4 kisi olarak dagilim gdsterdigi ile 55 yas ve Uistii
kullanicilarin ankette yer almadig1 gézlenmektedir. Gorlisme yapilan kullanicilarin % 39,2°si yerleske
i¢inde yer alan yurtlarda, % 21,9’u yerlesme disindaki yurtlarda, % 0,13’{ konuk evinde, % 38,51 6grenci
evi, aile konutu gibi evlerde ve % 0,27’si 6zel yurt, polis evi, lojman, 6gretmenevi vb. alanlarda
yasayanlardan olugmaktadir.
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Tablo 3. Anket Gériismesine Katilan Kullanicilarin Ozelliklerine Gére Dagilimi

. Toplamdaki
Ozellik Tiirii Kisi Sayis1
Pay
Ogrenci 686 94 %
Kullamci .
Akademik Personel 30 4.1%
Tiirii _
Idari Personel 14 19%
Erkek 357 48.9 %
Cinsiyet
Kadin 373 51.1%
18-24 648 88.8 %
25-34 52 71%
35-44 26 3.6 %
Yas Grubu
45-54 4 0.5%
55-64 0 0%
65+ 0 0%
Yurt (yerleske igi) 286 39.2%
Yurt (yerleske dis1) 160 21.9%
Kalinan Yer Konuk evi (yerleske i¢i) 1 0.13%
Ev 281 38.5%
Diger 2 0.27 %
Giinliik en fazla 1 saat 184 252 %
Giinliik 2 saat 218 29.9 %
Alam
Giinliik 3 saat 139 19%
Kullanim
Giinliik 4 saat 127 174 %
Siiresi
Giinliik 5-9 saat 50 6.9 %
Glinliik 10 saatten fazla 12 1.6 %

Goriisme yapilan yerleske kullanicilarina yerleske alaninin ekonomik ¢ekiciligi, sosyal ¢ekiciligi, ekolojik
ve kiiltiirel 6nemi ana basliklar1 altinda ¢esitli sorular yoneltilmistir. Tablo 4’te kullanicilara yerleskenin
ekonomik c¢ekiciligi ile ilgili yoneltilen sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin fakiilte birimi bazinda
ortalama sonuglar1 yer almaktadir. Tablo 4’te her bir fakiilte kullanicisinin sorulara vermis oldugu
cevaplarin likert dlgegine gore puan karsiligi belirtilmis olup toplam puan siitunu fakiiltedeki toplam
memnuniyet seviyesini ortaya koymaktadir.

Ekonomik agidan ¢ekicilik: i) Yerleske alani icerisinde yol bulma ve mekani algilamada zorluk yasiyor
musunuz? ii) Yerleske alaninin biiyiikliigi sizce yeterli mi? iii) Calistiginiz/Egitim aldigmiz birimin
otopark alanlarindan memnun musunuz? iv) Yerleske alanindaki otopark alanlarindan memnun musunuz?
V) Yerleske alani icerisinde konumundan memnun olmadiginiz alan var mi? sorular1 dogrultusunda
degerlendirilmistir. Buna gore; “ekonomik c¢ekicilik” 06zelligi agisindan yerleske kullanicilariin
tamaminin memnuniyet seviyelerinin ortalamasi % 50°dir.

Yerleske kullanicilarmin degerlendirmelerine gore ekonomik cekicilik agisindan Iletisim Fakiiltesi,
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii birimlerinin az ¢ekici ve en
diisiik memnuniyet seviyesine sahip mekanlar oldugu, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Rektorliik Binas1 ve Kiitiiphane Binasi en ¢ekici, dolayisiyla en
yiiksek memnuniyet seviyesine sahip mekanlar oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir (bkz. Tablo 4). Bu birim
kullanicilarinin en yiiksek memnuniyet seviyesinde yer almalarmm, Tablo 1’ de belirtilen matristeki
“akillr yer secimi”, “erisilebilirlik” ve bunlara bagl olarak “cazibe merkezi” olma gibi 6zelliklerin,
kullanicisi olduklari birimlerde bulunmasindan kaynaklandigi goriilmektedir.
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Tablo 4. Erdogan Akdag Yerleskesi’nin Ekonomik Cekicilik Ag¢isindan Degerlendirilmesi

Ortalama 1 3.50 3.50 3 3.02
Tepedeger 1 5 5 5 2.92
Standart Sapma 0 2 2 2.10 0.30
Standart Hata 0 0.50 0.50 0.50 0.10
E, | . ] 5
£z 2 =S 55 | sc
£l = 80 £ o 3 =3 8 ]
S S ey =N g EN gz £2E 8
o 8 5 o= == > =] = E = = =
= T = = e = C - 53 > S S
ER-R- = = ES 3 <3 SE = < = &
258 | 55| 522 | fE | zsf | ¢ | £ | %
iri | s 3 84 = s
Birim Ad1 SHE ER =25 C £Eg g§§ £ 2 >
=<3 = N &3 = s S z = = g
S =z ] ES¢E s £ 22& g @ 2
s s Z o N 5 © £ PR % 53 = £
< 2 S ~ ‘D =P i = 2 2 'g S
o ™ Fry 2 EE - 55 E =
< E T = E t 5 | SoxE
L o @ = o= =
= - >~ < = >~ K
= =
0,
Egitim Fakiiltesi 1 1 5 5 1 13 7 | 2%
Fen Edebiyat Fakiiltesi 1 ° 5 5 1 17 1 68 %
IktlS"adl ve Idari Bilimler 1 5 5 5 ) . | 68 %
Fakiiltesi
ilahiyat Fakiiltesi 1 1 1 1 1 5 15 20 %
i 0
iletisim Fakiiltesi 1 5 1 1 1 9 1| 36%
Mul'l.endl'sllk Mimarlik 1 5 1 1 : 0 0 6%
Fakiiltesi
Tip Fakiiltesi 1 5 5 5 1 17 1| 68%
0,
Ziraat Fakiiltesi 1 1 5 5 1 13 7 52 %
Beden Egitimi Yiiksekokulu 1 1 1 1 1 5 15 | 20%
0,
Saglik Yiiksekokulu 1 1 5 1 5 13 7 52%
0,
Saglik Hizmetleri MYO 1 5 5 1 1 13 7 52%
0,
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 5 1 1 1 9 1| 36%
0,
Saglik Bilimleri Enstitiisii 1 5 1 1 1 9 11| 36%
0,
Sosyal Bilimler Enstitiisii . 1 5 5 5 17 1 68 %
Kiitiiphane 1 5 5 5 1 17 1 68 %
Rektoriik 1 5 5 5 1 17 1 68 %
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Yerleske morfolojik olarak incelendiginde ekonomik ¢ekicilik agisindan en yiiksek degere sahip olan
birimlerin tamamimin erisilebilirligi en yiliksek alanlarda bulundugu ve bu alanlara gerek yaya olarak
gerekse tasit kullanarak rahatlikla erisim saglanabilecegi, tasit kullanicilari i¢in ayrica herhangi bir otopark
alan1 sikintisinin yasanmayacagi goriilmektedir (bkz. Sekil 2).

- Cok memnun olunan birimler
- Hi¢ memnun olunmayan birimler

Sekil 2. Yerleske Alanindan Ekonomik Cekicilik Ozelligine Gére Memnun Olunan ve Olunmayan
Birimler

Tablo 4’te yerleske alaninda ekonomik ¢ekicilik 6zelligi agisindan hi¢ memnun olunmayan birimlerin ise
Ilahiyat Fakiiltesi ve Beden Egitimi Yiiksekokulu oldugu goriilmektedir. ilahiyat Fakiiltesi ve Beden
Egitimi Yiiksekokulu’nun yerleske alaninin gorece daha geper kisimlarinda yer almasi ve buna bagh
olarak erisilebilirlik ve cazibe olanaklarmin disiik olmasinin, bu birim kullanicilarmin en diisiik
memnuniyet seviyesine sahip olmalarindaki temel neden oldugu sdylenebilir.

Bunlara ek olarak kullanicilara yoneltilen “Yerleske alani icerisinde konumundan memnun olmadiginiz
bina var mi?” sorusuna verilen ikincil cevaplarda konumundan memnun olunmayan yapilarin % 50
memnuniyet seviyesi ile Carst Binasi, % 37,5 memnuniyet seviyesi ile otobiis duraklar1 ve % 31,3
memnuniyet seviyesi ile Yemekhane Binasi oldugu goriilmektedir.

Yerleske alanmin sosyal ¢ekicilik agisindan genel durumu Tablo 5°te yer almaktadir. Tablo 5°te
kullanicilara yerleskenin sosyal ¢ekiciligi ile ilgili yoneltilen sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin
fakiilte birimi bazindaki ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Sosyal agidan ¢ekicilik: i) Yerleske alani igerisinde 6zgiin, gbze hos gelen yap1 ya da alan bulunuyor mu?
ii) Yerleske alani icerisinde kendinizi oraya ait hissettiginiz bina ya da mekan bulunuyor mu? iii) Yerleske
alani icerisinde zorunluluk olmadan siirekli kullanmak istediginiz bina ya da alan bulunuyor mu? iv)
Yerleske alani icerisinde egitim &gretim saatleri disinda, ya da hafta sonlar1 kullandigmiz mekan var
midir? v) Yerleske alani igerisinde yilirimekten zevk aldigmiz yiiriime alanlar1 var midir? vi) Yerleske
alan1 igerisinde kolay yol bulma ve mekani algilamada zorluk yasiyor musunuz? vii) Yerleske alani
icerisinde sosyallesme imkani sagladigini diisiindiigliniiz mekanlar var midir? sorular1 dogrultusunda
belirlenmis olup, bu sorular “se¢im alternatifleri”, “baglantililik” ve “sosyal giivenlik” 6geleri kapsaminda
olusturulmustur (bkz. Tablo 5).
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Tablo 5. Erdogan Akdag Yerleskesinin Sosyal Cekicilik A¢isindan Degerlendirilmesi

Ortalama 3 1.50 1 1 1.50 1 1.75
Tepedeger 5 1 1 1 1 1 1
Standart Sapma 2.1 1.4 0.0 0.0 1.4 0.0 1.6
Standart Hata 0.5 0.3 0.0 0.0 0.3 0.0 0.4
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Egitim Fakiiltesi 5 1 1 1 1 1 1 11 4 31.4%
Fen Edebiyat Fakiiltesi 5 1 1 1 1 1 1 4 31.4%
{:l;tll(?lfés‘i[e Idari Bilimler 1 1 1 1 1 1 1 ; 9 0%
flahiyat Fakiiltesi S 1 1 1 1 1 5 15 3 42.9%
fletisim Fakiiltesi 5 1 1 1 1 1 1 11 4 31.4%
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi | 1 1 1 1 1 1 1 7 9 | 20%
Tip Fakiiltesi 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20 %
Ziraat Fakiiltesi 5 1 1 1 1 1 1 11 4 31.4%
Beden Egitimi Yiiksekokulu 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20%
Saghk Yiiksekokulu 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20 %
Saglik Hizmetleri MYO 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20 %
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20%
Saglik Bilimleri Enstitiisii 1 1 1 1 1 1 1 7 9 20%
Sosyal Bilimler Enstitiisii 5 1 1 1 1 1 1 11 4 31.4%
Kiitiiphane 5 5 1 1 5 1 5 23 1 65.7%
Rektorliik 5 5 1 1 5 1 5 23 1 65.7%

Tablo 5 incelendiginde “sosyal c¢ekicilik” 0zelligi agisindan yerleske kullanicilarmin tamaminin
memnuniyet seviyelerinin ortalamasi % 30.71°dir. Sosyal ¢ekicilik 6zelligi acisindan yerleske alanindan
en memnun olan birimler, Kiitiiphane ve Rektorliik birimleridir. Bu birimlerin en yliksek memnuniyet
seviyesine sahip olmalarinin temel nedenleri arasinda; bu birimlerin {iniversitenin idari birimleri olmasi,
kullanicilarin bu birimleri yalnizca mesai saatleri i¢inde kullanmasi ve bu birimlerin digindaki birimlerle
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neredeyse hig iliski igerisinde olmamalari, Rektorliikk biriminde, sosyal alan ihtiyaclar1 gérece yiiksek olan
Ogrencilerin bulunmamasi, dolayisiyla bu birimlerdeki kullanicilarin  sosyallesme ihtiyaglarmi
karsilayacak alanlara ihtiyag duymamalar1 vb. etkenlerin yer aldig1 sdylenebilir.

Ote yandan sosyal g¢ekicilik 6zelligi agisindan yerleske alanindan en az memnun olunan birimler ise
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Beden Egitimi
Yiksekokulu, Saglik Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii ve
Saglik Bilimleri Enstitiisii’diir. Bu birimlerin sosyal gekicilik agisindan en az memnuniyet duyulan
birimler olmalarim temel sebeplerinin ise, 6grenci ve akademik personel sayilarmm yiiksek olmasina
kargin bu birimlerin yakin gevresinde dinlenme, eglenme vb. imkan sunabilecek sosyal alanlarin yer
almamasi ve yerleske alani biitiiniindeki sosyallesme alanlarinin hem nicelik hem de nitelik agisindan
yeterli olmamasi soylenebilir.

- Cok memnun olan birimler

- Hi¢ memnun olmayan birimler

Sosyallesme imkam
saglayan alanlar

Sekil 3. Yerleske Alanindan Sosyal Cekicilik Ozelligine Gére Memnun Olan ve Olmayan Birimler

Yerleske alani ekolojik 6nem agisindan genel durumu Tablo 6°da yer almaktadir. Tablo 6’da kullanicilara
yerleskenin sosyal ¢ekiciligi ile ilgili yoneltilen sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin fakiilte birimi
bazinda ortaya ¢ikan ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Yerleske kullanicilarima ekolojik 6nem agisindan degerlendirme yapilabilmesi igin: 1) Yerleske alani
icerisindeki agik yesil alanlarin ve dinlenme alanlarmin (kamelya, oturma alanlar1 vb.) yeterliliginden
memnun musunuz? ii) Yerleske alani icerisinde kullanilan bank, oturma elemani, kamelya, ¢op kutusu,
bank, oturma elemani, kamelya, ¢6p kutusu, aydinlatma direkleri vb. elemanlarin1 yeterli buluyor
musunuz? iv) Yerleske alaninin doga ile iligkisi sizce yeterli mi? v) Yerleske alani igerisinde kullandiginiz
mekanlarin iklimsel sartlara karsi 6nlemli oldugunu distiniiyor musunuz? sorular1 yoneltilmistir (bkz.
Tablo 6).
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Tablo 6. Erdogan Akdag Yerleskesi’nin Ekolojik Onem Agisindan Degerlendirilmesi

Ortalama 2.19 4.75 244 2.31 3.50
Tepedeger 2 5 2 2 5
Standart Sapma 0.8 1.0 1.0 0.9 2.0
Standart Hata 0.2 0.3 0.2 0.2 0.5
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Egitim Fakiiltesi 2 5 2 2 1 12 11 | 48%
Fen Edebiyat Fakiiltesi 2 S 2 2 5 16 4 64 %
{:l;tlljﬁ(tiels\i/e Idari Bilimler 2 5 4 5 s 18 3 9%
flahiyat Fakiiltesi 2 5 2 2 1 12 11 | 48%
fletisim Fakiiltesi 2 5 2 2 5 16 4 64 %
%ii?j?ei?hk Mimarlik 2 5 2 2 s 16 4 64%
Tip Fakiiltesi 2 5 2 2 5 16 4 64 %
Ziraat Fakiiltesi 2 5 2 2 1 12 11 48 %
Beden Egitimi Yiiksekokulu 2 5 2 2 1 12 11 | 48%
Saglik Yiiksekokulu 1 5 1 1 1 9 16 | 36%
Saglik Hizmetleri MYO 2 5 2 2 5 16 4 64 %
Fen Bilimleri Enstitiisii 2 5 2 2 5 16 4 64 %
Saglik Bilimleri Enstitiisii 2 1 2 2 5 12 11 | 48%
Sosyal Bilimler Enstitiisii 2 5 4 4 1 16 4 | 64%
Kiitiiphane 4 5 4 4 5 22 1 |88%
Rektorliik 4 5 4 4 5 22 1 88 %

>

Tablo 6 incelendiginde “ekolojik onem” Ozelligi agisindan yerleske kullanicilarinin tamaminin
memnuniyet seviyelerinin ortalamasi % 60,75’tir. Ekolojik 6nem 6zelligi agisindan yerleske alanindan en
memnun olan birimler, Kiitiiphane ve Rektorliik birimleridir.

Bu birimlerin en yiiksek memnuniyet seviyelerine sahip olmalarinin temel nedenleri; Rektorlilk Binasi
icin, yerleske icindeki ana idare binasi olmasi sebebiyle Tablo 1’de yer alan “dis giivenlik” ve “temiz
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cevre” Ozelliklerinin korunmasina azami 6zenin gosteriliyor olmasi, Kiitiiphane Binasi igin ise, ana
kullanicilarinin, binay1 yalnizca mesai saatleri i¢inde kullanmasi ve yerleskedeki diger alanlarla neredeyse
hig iliski igerisinde olmamasi, dolayisiyla bu birimlerdeki kullanicilarm yalnizca kendi birimleri ve yakin
cevresini goz Oniinde bulundurarak yanit vermeleri olarak degerlendirilebilir.

Ote yandan ekolojik 6nem &zelligi agisindan yerleske alanindan, en az memnun olan birim ise Saglik
Yiiksekokulu’dur. Bu birimin, en az memnuniyet seviyesinde olmasinin temel sebebi ise yakin ¢evresinde
ekolojik 6nemi vurgulayabilecek alanlarin hem nicelik hem de nitelik bakimindan yetersiz olmasi olarak
diistiniilmektedir.

- Cok memnun olan birimler

- Hi¢ memnun olmayan birimler

Ekolojik 6nemi
vurgulayan alanlar

Sekil 4. Yerleske Alanindan Ekolojik Onem Ozelligine Gére Memnun Olan ve Olmayan Birimler

Yerleske alanmnin kiiltiirel 6nem agisindan genel durumu Tablo 7’de yer almaktadir. Tablo 7’de
kullanicilara yerleskenin sosyal ¢ekiciligi ile ilgili yoneltilen sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin
fakiilte birimi bazinda ortalama sonuglar1 bulunmaktadir.

Kiiltiirel 6nem agisindan memnuniyet seviyeleri; i) Yerleske alani icerisinde 6zgiin, géze hos gelen yap1
ya da alan bulunuyor mu? ii) Yerleske alani igerisinde sanatsal objelerin olmasini ister misiniz? sorulari
dogrultusunda belirlenmistir (bkz. Tablo 7).
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Tablo 7. Erdogan Akdag Yerleskesi’nin Kiiltiirel Onem Agisindan Degerlendirilmesi

Ortalama 3 4.75
Tepedeger 5 5
Standart Sapma 2.1 1.0
Standart Hata 0.5 0.3
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Egitim Fakiiltesi 5 5 10 1 100 %
Fen Edebiyat Fakiiltesi 5 10 1 100 %
Iktlsfidl ve Idari Bilimler 1 5 6 9 60 %
Fakiiltesi
[lahiyat Fakiiltesi 5 5 10 1 100 %
Iletisim Fakiiltesi 5 5 10 1 100 %
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi 1 5 6 9 60 %
Tip Fakiiltesi 1 5 6 9 60 %
Ziraat Fakiiltesi 5 5 10 1 100 %
Beden Egitimi Yiiksek Okulu 1 5 6 9 60 %
Saglik Yiiksekokulu 1 5 6 9 60 %
Saglik Hizmetleri MYO 1 5 6 9 60 %
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 5 6 9 60 %
Saglik Bilimleri Enstitiisii 1 5 6 9 60 %
Sosyal Bilimler Enstitiisii 5 5 10 1 100 %
Kiitiiphane 5 5 10 1 100 %
Rektorlitk 5 5 10 1 100 %

Tablo 7 incelendiginde “kiiltirel omnem” Ozelligi agisindan yerleske kullanicilarinin memnuniyet
seviyelerinin ortalamas1 % 80’dir. Kiiltiirel nem &zelligi agisindan yerleske alanindan % 100 memnun
olan birimler, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, iletisim Fakiiltesi, Ziraat
Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitiiphane ve Rektorliik oldugu goriilmektedir.

Ote yandan kiiltiirel 5nem 6zelligi agisindan yerleske alanindan en az memnun olan birimler ise Iktisadi
ve Idari Birimler Fakiiltesi, Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Beden Egitim Yiiksekokulu,
Saglik Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii ve Saglik Bilimleri
Enstitiisii’diir.
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- Cok memnun olan birimler
- Hi¢ memnun olmayan birimler

Sekil 5. Yerleske Alanindan Kiiltiirel Onem Ozelligine Gére Memnun Olan ve Olmayan Birimler

3. Sonu¢

CEINT3

seviyelerinin degerlendirildigi bu ¢alismada “ekonomik g¢ekicilik”,
“kiiltiirel 6nem” o6geleri altinda yerleske alanmin yasanilabilirlik diizeyi incelenmistir. Yapilan anket
sonuglarma gore yerleske mekanin sosyal ¢ekiciliginin diisiik oldugu, bu durumun ortalama memnuniyeti
de etkiledigi gozlenmektedir (bkz. Tablo 8).

Tablo 8. Genel Degerlendirme

Yozgat Bozok Universitesi kullanicilarmin yerleske alani biitiiniine ve birimlerine yonelik memnuiyet
sosyal gekicilik”, “ekolojik Gnem” ve

www.iiste.org

Howomk | Sy | B | g Ol
Egitim Fakiiltesi 52 % 31.4% 48 % 100 % 57.85 %
Fen Edebiyat Fakiiltesi 68 % 314 % 64 % 100 % 65.85 %
I;:ﬁf;f Idari Bilimler 68 % 20 % 2% 60 % 5%
flahiyat Fakiiltesi 20 % 42.9 % 48 % 100 % 52.73 %
letisim Fakiiltesi 36 % 314 % 64 % 100 % 57.85 %
Mabendistik Mimarhk 36 % 20 % 64.% 60 % 45%
Tip Fakiiltesi 68 % 20 % 64 % 60 % 53 %
Ziraat Fakiiltesi 52 % 314 % 48 % 100 % 57.85 %
Beden Egitimi Yiiksek Okulu 20 % 20 % 48 % 60 % 37 %
Saglik Yiiksekokulu 52% 20 % 36 % 60 % 2%
Saglik Hizmetleri MYO 52 % 20 % 64 % 60 % 49 %
Fen Bilimleri Enstitiisii 36 % 20 % 64 % 60 % 45%
Saglik Bilimleri Enstitiisii 36 % 20 % 48 % 60 % 41 %
Sosyal Bilimler Enstitiisii 68 % 31.40 % 64 % 100 % 65.85 %
Kiitiiphane 68 % 65.70 % 88 % 100 % 80.43 %
Rektbrlik 68 % 65.70 % 88 % 100 % 80.43 %
Ozellik Ortalamasi 50 % 30.71 % 60.75 % 80 %
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Tablo 8’¢ gore genel bir degerlendirme yapildiginda yerleske biitiiniinde ortalama memnuniyet
seviyesinin %55.36 oldugu goriilmektedir. Yerleske, bu seviyenin belirlenmesinde temel alian habiforum
matrisindeki ekonomik c¢ekicilik, sosyal ¢ekicilik, ekolojik dnem ve kiiltiirel 6nem kriterlerine gore
degerlendirilirse, kullanicilarinin memnuniyet seviyelerinin en diisiikten en yiiksege dogru sirastyla sosyal
¢ekicilik, ekonomik ¢ekicilik, ekolojik 6nem ve kiiltiirel 6nem oldugu goriilmektedir.
Bir bagka deyisle yerleske alani biitiiniinde kullanici beklentilerini daha etkin bigimde karsilayip,
memnuniyet seviyelerini yiikseltmek i¢in olusturulacak olasi bir gelisim planinda miidahale 6nceligi ya
da agirhigi asagidaki gibi olmalidir.
Sosyal ¢ekicilik seviyesinin artirllmasina yonelik ¢calismalar yapimalidr: Bunlar:
Yerleske i¢i ve yerleskeye olan erisim imkanlarinin gerek yaya, gerek toplu tagima, gerekse
bireysel otomobil kullanimi i¢in artirilmasi,
v' Yerleske alani biitiiniinde sosyallesmeye olanak saglayan alanlarin adil dagilimlarmin
saglanmasi,
v’ Yerleske alam biitiiniinde farkli sosyal aktivitelere olanak saglayan alanlarm olusturulmasi,
v Yerleske alanmi biitiiniinde sosyallesmeye olanak saglayan alanlarm birbirleri ile iliski i¢inde
olmasinin saglanmasi,
v Yerleske alanindaki sosyallesmeye olanak saglayan alanlarin gerek kent halkinin, gerekse
yerleske kullanicilarinin her daim kullanabilmelerinin saglanmast,
v' Yerleske alanmi kullananlarm, alanin tamaminda kendilerini giivende hissetmelerinin
saglanmasi, hedeflerini igermelidir.
Ekonomik ¢ekiciligin artirllmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Bu ¢alismalar:
v Yerleske alani igerisindeki mevcut ve planlanan yapilarm yer se¢imlerinin daha akilei ve stratejik
bi¢cimde yapilmasi,
v Yapilarm ya da mekanlarm erisilebilirlik imkanlarmin degerlendirilmesi,
v' Yerleske alami igerisinde ozellikle ticari amagh kullanimlarin yer se¢imi agisindan gerek
kullanicilar gerekse mekani kiralayanlar i¢in cazip olmasmnimn saglanmasi,
v Yerleske alani igerisindeki mevcut ve planlanan yapilarin farkli amaglar i¢in kullanima miisaade
eder (esnek) nitelikte olmalarinin saglanmasi, hedeflerine uygun gergeklestirilmelidir.
Ekolojik yapinin ve 6neminin vurgulanmasina yonelik ¢calismalar yapilmalidir. Bunlar:
Yerleske alani biitiiniinde dogal ve yapay (bina, mekan vs.) ortamlarin birbirlerini tamamlayict
nitelikte olmalarmin saglanmasi,
v Ekolojik siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi igin yerleske alaninin her daim temiz kalmasmimn
saglanmas,
v Yerleske alaninin ekolojik 6zellik agisindan gerek kent halki, gerekse yerleske kullanicilari igin
saglikli yasam alani niteligine sahip olmasmin saglanmasi,
v' Yerleske alaninin yalnizca hem insanlar hem de diger canlilar igin yasam ortami olmasini
saglayacak diizenlemeler icermesinin saglanmasi, hedeflerini kapsamalidir.
Kiiltiirel degerlerin sergilenmesi ve vurgulanmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Bunlar:
v’ Yerleske alani igerisinde kiiltiirel mirasi1 yasatacak 6gelere yer verilmesi,
v Yerleske alani igerisinde kiiltiirel faaliyetlerin ger¢eklesmesine imkan sunacak organizasyonlara
yer verilmesi, hedeflerini igermelidir.
Bu hedeflerin yiiriitiilmesinin yerleske alaninin mekansal kalitesini artiracagi, kullanicilarin kiiltiirel,
egitsel, sosyal ve sanatsal bilgi birikimlerini daha rahat bigcimde paylagmalarina olanak saglayacagi, tim
bunlara bagli olarak toplam memnuniyet seviyesini yiikseltecegi, ayn1 zamanda fiziksel mekan
kalitesindeki artigm, hem egitim Ogretim kalitesinde hem de tercih edilme seviyesinde yiikselisleri
tetikleyecegi sonuclarma varilmigtir.
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